
TARIFAS SERVICIOS BANCARIOS BANCO DE BOGOTÁ DESDE 1° DE DICIEMBRE DE 2020 NO INCLUYE IVA**
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$9,600
$0

Retiros
Consultas de Saldos
Pago de Tarjeta de Crédito
Pago de Servicios públicos y privados
Pago de Comparendos

Consulta de cupos
Avances en efectivo

Transacción NO EXITOSA (fondos insuficientes, clave errada a partir del 3er intento)

Retiros
Consultas de Saldos
Transacción NO EXITOSA (fondos insuficientes, clave errada a partir del 3er intento)
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Transferencias (ACH) $6,200* Nota 1

$16,600
$21,000
$15,900
$23,650 Nota 2

$27,550 Nota 2

$31,250 Nota 2

$40,700 Nota 2

$43,300

$21,000
$23,700
$27,600 Nota 2

$31,400

$22,400

50% de la tarifa plena

Cuota Fija, Básica
Aliada

Básica Movistar
Clásica Movistar
Gold Movistar

$27,600 Nota 2Gold Latam
$31,400Platinum Latam
$40,700 Nota 2Signature Latam
$15,200Compras - Combustibles

$18,700Logros

Platinum Movistar

Devolución Cheques (Propias, otros bancos y Convenios)
Pago de PILA y Comparendos

TRANSACCIONES A TRAVÉS DE MEDIOS ELECTRÓNICOS
I. Cajeros Automáticos
A. Red AVAL

C. En el Exterior 2

Con Tarjeta Débito

Con Tarjeta Débito

Con Tarjeta Crédito

Promedio Mensual > $500,000
Promedio Mensual entre $200,000 y $500,000
Promedio Mensual < $200,000

Libreahorro
A. Cuota de Manejo de Tarjeta Débito

Se cobra la cuota de manejo solo si el cliente realiza débitos 
a la cuenta en el mes

Rentahorro

Flexiahorro
5 retiros gratis al mes en Cajeros ATH
Todos los retiros gratis al mes en Cajeros ATH

Ahorro Programado
PIN Virtual de consulta

Talonarios (Incluye 15 desprendibles)

B. Medio de Manejo

Persona Jurídica
Persona Natural (Incluido Rentaya MB)
Otras cuentas (ABC, Aventura, Energía y Joven) - Programado
Pensionados

A. Medio de Manejo
Chequeras
5 Cheques
10 Cheques
30 Cheques
100 Cheques
Cheques estándar (Sin logo del cliente)

B. Remesas
I. Remesas Negociadas
Propias
Otros Bancos

1,9%, 1Mínimo $12,300Convenios
Banco Agrario
Portes
Cualquier Banco
Banco Agrario
Devolución
Propias, otros Bancos y Convenios
Banco Agrario
II. Remesas al Cobro
Propias
Canje o Convenios
Banco Agrario

Portes
Cualquier Banco
Banco Agrario

Devolución

Banco Agrario

A. En Oficinas Banco de Bogotá
Consignaciones Locales
Después de 50 transacciones en canales propios y Aval a cuentas corriente y ahorro7

Consignaciones Nacionales - Aplica para las consignaciones realizadas en 
ciudades o poblaciones diferentes a la radicación de la cuenta
En plazas con Transporte de Efectivo Urbano
En plazas con Transporte de Efectivo Terrestre
En plazas con Transporte de Efectivo Aéreo
En Cheque

Retiros y Pagos nacionales
Retiro Nacional de Ahorros propios - Pago Nacional de cheques propios - Terceros

B. En Oficinas Red AVAL
En la misma plaza en donde está radicada la cuenta y/o la oficina receptora y 
de radicación de la cuenta (están adscritas al mismo centro de canje)
Consignaciones en Cheques cuando la oficina receptora y de radicación de la
cuenta (están adscritas a diferentes centros de canje)
Efectivo en una plaza diferente a donde está radicada la cuenta receptora

Cuota de Manejo Mensual
Ahorro Superdía - Preferencial Cuenta Corriente
ABC

Aventura
$0Cuenta de Pensionados

Energía - Joven
Tarjeta Débito Amparada

LÍMITE DE CUENTA NACIONAL
Para Cuenta de Ahorro el monto máximo diario de retiro, pagos, compras y/o transferencias es
de $16,000,000
Para Cuenta Corriente el monto máximo diario de retiro, pagos, compras y/o transferencias es
de $25,000,000

TARJETA DE CRÉDITO Nota 1

Cuota de Manejo

Joven
Clásica Estándar - Digital
Gold Estándar - Digital
Platinum Estándar - Digital
Signature y Black Estándar - Digital
Infinite

Crecer

Tarjeta Amparada

Mes Anticipado

USD $32

Ingreso Salas VIP Priority Pass Clientes Tarjeta crédito LATAM
Platinum y Gold (por ingreso, por persona) USD $32
Ingreso salas VIP Clientes Platinum (por ingreso, por persona)
Ingreso salas VIP Clientes Signature, Black e Infinite (por ingreso, por persona)

$14,100
$14,100
$14,100

$14,100

$14,100

Con Tarjeta Débito
II. Servicios Audio-respuesta (SERVILÍNEA)

Consulta de saldos Cuentas de Ahorro y Cuentas Corrientes
Consulta movimientos Cuentas de Ahorro y Cuentas Corrientes
Consulta de CDT

Consulta de Cupo de Tarjeta de Crédito

Pago de Tarjeta de Crédito
Pago de servicios públicos y privados
Pago de impuestos
Pago de Créditos - Propios y Grupo AVAL

Transferencias - Propias y Grupo AVAL

Llamada exitosa
Utilización de Crediservice
Recarga de minutos
Consulta Consignaciones/Cheques
Con Tarjeta Crédito

Avances con abono en cuenta
Transacción NO EXITOSA (fondos insuficientes, clave errada a partir del 3er intento)

LA TRANSPARENCIA ES UN COMPROMISO CON NUESTROS CLIENTES

$23,650 Nota 2Economía
$23,700Clásica Biomax
$27,600 Nota 2Gold Biomax
$23,700Clásica Unicentro Cali
$27,600 Nota 2Gold Unicentro Cali
$31,400Platinum Unicentro Cali
$23,700
$27,600 Nota 2

$31,400
$23,700

Clásica SaludCoop
Gold SaludCoop
Platinum SaludCoop
Clásica Amway

$27,600 Nota 2Gold Amway

Extractos y Documentos

$41,400
$8,000

$119

Extractos Bancarios

Referencias bancarias

En medio magnético

Extractos vía Swift MT940
Extractos en Oficina

$10,700
Otros Documentos

Servicio Tarifa 2021*

USD

Certificaciones $10,700
Fotocopias $8,000
Nota Débito - Crédito $8,000
Copia de documentos AVAL $8,000
Certificación de aprobaciones de cupos
de crédito (Etapa de licitación) 1.5% Anual sobre valor de la carta
Certificación de aprobaciones de Cupos de Crédito -
saldo de cupos no utilizados (Etapa de Adjudicación) 0.5% Anual sobre saldo no utilizado
Certificación de aprobaciones de Cupos de Crédito -
cupos no utilizados (Etapa de Adjudicación) 1.5% Anual sobre cupo no utilizado

Desde $0 según convenioNómina

$40,700 Nota 2

$23,700Estandar Andrés Carne de Res
$27,600 Nota 2Gold Andrés Carne de Res
$31,400Platinum Andrés Carne de Res

Black Andres Carne de Res

$4.500Consignación Referenciada

$3,200Giros en efectivo 2,5%, 1Mínimo

D. Comisión por retiros y avances  en cajeros automáticos
ATH con Tarjetas Internacionales

$14,800
$14,800Avances en efectivo

Retiros

$23,700Clásica Latam

$0
$5,650
$5,650Consulta de cupos

Avances en efectivo
Transacción NO EXITOSA (fondos insuficientes, clave errada a partir del 3er intento)

Con Tarjeta Crédito

USD $32Ingreso salas VIP Clientes Elite Negocios (por ingreso, por persona)

CUENTAS CORRIENTES

CONSIGNACIONES Y RETIROS

Emprendeahorro (Micro ahorro)

$0
$3,000
$6,000

Promedio Mensual > $400,000
Promedio Mensual entre $200,000 y $400,000
Promedio Mensual < $200,000

EmprendeAhorro (Micro ahorro) - 2 retiros a tarifa $0 en Cajeros ATM
propios y Aval, demás Transacciones  a Tarifa Plena

TARIFAS POR PRODUCTO
CUENTAS DE AHORRO

$5,650

$0
$5,650

Retiros
Consultas de Saldos
Transacción NO EXITOSA (fondos insuficientes, clave errada a partir del 3er intento)

B. Otras Redes 11

Con Tarjeta Débito

$16,100

TARJETA DÉBITO
Tarjeta Débito
Reposición por pérdida o deterioro

$4,900Cheques estándar (Con logo del cliente)
$3,200Utilización Cheques

$25,000Cheques de Gerencia entrega (titular o tercero)
$4,800Confirmación de cheques inferior al valor establecido por el Banco

Ingreso a las salas VIP Priority Pass 12

$0Consulta de Saldos y movimiento de Tarjeta de Crédito y Créditos

$0
Ahorro Premium
Promedio mensual > 3,000,000

$0

$16,300
$0

$16,300
$16,300

$0

$12.900Promedio mensual < 3,000,000

USD $32
Consulta de productos, saldos y movimientos $2,200
Servicio Operadora (Servilínea) - asistido por asesor

$0
$2,000

$2,000
$0

Transferencias (ACH)

Pago de Créditos
Transferencias - Propias y Grupo AVAL

$6,200* Nota 1

Compra de pines, regargas de minutos, otros
Transacción NO EXITOSA (fondos insuficientes, clave errada a partir del 3er intento)

$4,500

$0
$10,200

Consulta de cupos
Avances en efectivo
Transacción NO EXITOSA (fondos insuficientes, clave errada a partir del 3er intento)

Con Tarjeta Crédito

$2,000
$2,000Pago de Impuestos

Pago de Pila

C. En Corresponsales Bancarios
Consignaciones Nacionales en Efectivo
En plazas con Transporte de Efectivo Urbano
En plazas con Transporte de Efectivo Terrestre
En plazas con Transporte de Efectivo Aéreo

D. Multifuncional
Consignaciones Nacionales en Efectivo
En plazas con Transporte de Efectivo Urbano
En plazas con Transporte de Efectivo Terrestre
En plazas con Transporte de Efectivo Aéreo

0,04%, 1Mínimo
0,17%, 1Mínimo

1%, 1Mínimo
$14,100
$14,100

$14,100

0,04%, 1Mínimo
0,17%, 1Mínimo

1%, 1Mínimo
$14,100
$14,100

$14,100

$23,400
$8,000

$43,700
$150,400

$22,700

Cambio, reexpedición y otros
Reexpedición por pérdida o deterioro
Copia de extractos más de 90 días
Reclamos Transacción nacional no efectuada
Reclamos Transacción internacional no efectuada (Viajes y Entretenimiento)
Reclamos Transacción internacional no efectuada (otros)
Compras Internacionales y Avances Internacionales11

$0

$0
$0
$0
$0
$0

Transferencias (ACH) $6,200* Nota1

III. Banca Móvil
Consulta de saldos
Consulta de servicios pendientes de pago
Consulta de cuentas destino inscritas para transferencias
Pago de servicios públicos y privados
Pago de Tarjeta Crédito y Crédito Banco de Bogotá
Transferencias entre cuentas del Banco y Grupo AVAL

Avances con Tarjeta de Crédito $5,390 Nota 2

Avance no exitoso con Tarjeta de Crédito $2,000

*Para consultar las plazas de las tarifas (ACH) ingrese haciendo clic aquí
Nota: Estas tarifas entrarán en vigencia a partir del 1 de diciembre de 2020.
Fecha de publicación: 15 de octubre de 2020

**El valor del IVA será calculado conforme a lo establecido en los artículos 468, 424 y 476 del Estatuto Tributario, en los términos y tarifas vigentes

Tarifas de portafolios con Adelanto de nómina(sin iva).Otras tarifas de Portafolio sin Adelanto de Nómina consulta en www.bancodebogota.com
Tarifas de portafolios que incluyen Flexiahorro. Otras tarifas de Portafolio con Libreahorro y Rentahorro consulta en www.bancodebogota.com6

2

3

4

5

Porcentaje sobre el valor consignado1

Prima única: sobre el valor de la cuota mensual multiplicado por el plazo del Crédito. Prima mensual: sobre el valor de la cuota mensual. Prima anual: valor de la prima del seguro al año.
Dispositivo electrónico para la lectura de las tarjetas en las cajas de oficina

Página 1

Las consignaciones locales corresponden  a la suma de transacciones mensuales realizadas en los diferentes canales del banco (Oficinas, CBS, multifuncionales).7

Aplica para las tarjetas marcas compartidas de los productos aliada, clásica Gold y Platinum8

Para Tarjetas Débito: El valor a descontar de la cuenta por Compras Internacionales y/o Retiros en cajeros Internacionales se liquidan realizando la conversión de la moneda original de la transacción a dólares Americanos y luego a pesos Colombianos. Dichas conversiones se liquidan de acuerdo a la franquicia, para 
tarjetas Visa, se liquida a la TRM vigente en la fecha de compensación, para las tarjetas MasterCard se liquida de acuerdo a varios factores (tasa de compra, la tasa de apertura del mercado, la tasa de negociación divisa, otros). Así mismo, por las transacciones citadas anteriormente se cobra comisión por conversión 
de moneda del 1% para Tarjetas Visa y 0.45% para Tarjeta MasterCard.

La tarifa de entrega de chequeras a domicilio $19.200 se cobrará a los clientes que tienen chequeras en inventario.9

10 Para Tarjetas Crédito Nota 3: La liquidación para compras Internacionales y/o Retiros en cajeros Internacionales se liquida realizando la conversión de la moneda original de la transacción a dólares Americanos y 
luego a pesos Colombianos. Para tarjetas Visa, se liquida a la TRM de la franquicia vigente en la fecha de compensación. Para las tarjetas MasterCard se liquida de acuerdo con varios factores
 (Tasa de compra, la tasa de apertura del mercado, la tasa de negociación divisa, otros). Para consultar las tarifas por tipo de tarjeta ingrese haciendo clic aquí
La tarifa se ajusta semestralmente al valor de las 20 UVR’s de acuerdo a lo dispuesto en el decreto 4809 de 2011. A partir del 5 de octubre se aplica la tarifa de $5.650 con UVR
al corte del 30 de junio de 2021, sin embargo hasta el 4 de octubre aplica la tarifa de $5.500.

11

Para las tarjetas Elite Negocios se obsequian  6 entradas gratis al año, para las tarjetas Signature 7 entradas  y para las tarjetas Black e Infinity 12 entradas gratis.
Estas entradas gratis se cuentan anualmente del 1 de enero al 31 de Diciembre del respectivo año.

12

La cuota de manejo pagada en Tarjetas Débito y Crédito del Banco de Bogotá permite acceso sin costo adicional a los siguientes servicios: Tarjeta Debito: Consultas Red Propia , Certificación Bancaria, Copia en
Extracto de papel y por internet.Tarjeta de Crédito: Reposición por Deterioro, Avance en oficinas BDB, consulta de Saldo en Cajero electrónico de la misma entidad. Lo anterior en cumplimiento de la ley 2009 de 2019

•

Para los clientes que tienen Portafolio de productos BDB, la cuota de manejo pagada por el Portafolio permite el acceso sin costo a los servicios mencionados.   •
Banco de Bogotá no cobra actualmente cuota de manejo a los clientes titulares de Cuentas de Ahorro. •

$12,900
Cuenta de Ahorros Unicef
Todos los retiros gratis al mes en Cajeros ATH

Nota 1: Las tarifas de transferencias ACH, cuotas de manejo de tarjeta de 
crédito y portafolios fueron ajustadas con una reducción respecto al 
tarifario publicado el 15 de octubre de 2020, para el beneficio de 
nuestros clientes.

Nota 2: Estas tarifas entran en vigencia a partir del 12 de Julio de 2021.

Nota 3: Estas tarifas entran en vigencia a partir del 3 de septiembre
de 2021.
Nota 4: Encuentre aquí las tarifas de gastos de cobranzas.

https://www.bancodebogota.com/wps/themes/html/banco-de-bogota/pdf/productos-para-ti/tarifas/plazas-tarifas-ach-anexo.pdf
https://www.bancodebogota.com/wps/themes/html/banco-de-bogota/pdf/productos-para-ti/tarifas/tarifas-tarjeta-credito-internacional.pdf
https://www.bancodebogota.com/wps/portal/banco-de-bogota/bogota/nuestra-organizacion/transparencia/politicas-de-cobro/cobranza-prejudicial
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$14,667

$12,472$9,686

$25,200

$0
$0
$0

$8,900
$5,900

$0

$5,800
$8,300

$11,200*

$2,000

Transferencias (ACH)

Pago de PILA, comparendos e impuestos

Transacción NO EXITOSA (Clave personal errada, fondos insuficientes,
excede topes, negado límite uso excedido) - Propias y Grupo AVAL

15
/1

0/
20

20

$21,800

Pago de Servicios Públicos - Propios y Grupo AVAL $5,800

Básico
A. Portafolio Integral Básico Nómina5 No Nómina6

PORTAFOLIOS INTEGRALES Nota 1

Beneficio en el pago de una única Cuota de Menejo por sus productos
con un porcentaje de descuento.

DISPERSIÓN DE FONDOS (DISFON) 

Dispersión de Fondos ACH
Plazas Principales y Secundarias $6,500
Demás Plazas $22,100
Plazas Únicas 2.5% con mín. $24,000 máx. $252,600

SISTEMA NACIONAL DE RECAUDOS
Sistema Nacional de Recaudos con comprobante $9,300
Sistema Nacional de Recaudos con Código de Barras $5,400
Recaudo Manual Web Service $10,000

SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN PGP / FTP / MFT
PGP - Archivos que ingresan al Banco $188,900
FTP / MFT - Archivos que ingresan al Banco $152,800

Plazas Principales $7,400
Plazas Secundarias $12,200
Demás Plazas 2.5% con mín. $24,700 máx. $168,200
Plazas Únicas - Banco Agrario 2.5% con mín. $24,700

Dispersión de Fondos CENIT

PORTAFOLIO DE SEGUROS 3
Producto Cuenta Protegida Integral Plan 1

$20,400
Plan 2

Plan 1 Plan 2Producto Cuenta Protegida

$14,700Prima Mensual
Plan 1Accidentes Personales (Cuentas)

Prima Mensual

Prima Mensual

TARIFAS POR OFICINA Y MEDIOS
ELECTRÓNICOS

TARIFAS EN OFICINA
Transacciones a través de PIN PAD4 y Caja

Pago de Tarjeta de Crédito - Propios y Grupo AVAL
Pago de Crédito - Propias y Grupo AVAL
Pago de Servicios Públicos - Propias y Grupo AVAL

2.5% con Mín. $3,200Giros Efectivos (aplica sobre el valor del giro)

A. En efectivo

B. Con Tarjeta Débito
Retiro Cuenta de Ahorros o Cuenta Corriente - Propias y Grupo AVAL
Consulta de saldos Cuentas de Ahorros o Cuentas Corriente - Propias y Grupo AVAL
Pago de Tarjeta de Crédito - Propias y Grupo AVAL

Transferencias de fondo Cuentas Propias y Grupo AVAL

Recaudo Barras Web Service $5,400

Dispersión de Fondos Interna
Interna $3,700

LA TRANSPARENCIA ES UN COMPROMISO CON NUESTROS CLIENTES

$4,850
$4,400
$3,850Logros

Platinum
Crecer

$0

Consulta de Cupo
Transacción NO EXITOSA (Clave personal errada, fondos insuficientes,
excede topes, negado límite uso excedido) - Propias y Grupo AVAL

$2,000

$2,000

TARJETA CRÉDITO

PAGOS EN EFECTIVO
Pagos de servicios públicos y privados, PILA e Impuestos

$2,000Retiros sin Tarjeta
RETIROS SIN TARJETA

Tarjeta de Recaudo blanco y negro $3,400
Tarjeta de Recaudo a color $5,900
Recaudo en Corresponsales Bancarios $5,000

RECAUDOS VIRTUALES PORTAL DE PAGOS ELECTRÓNICOS
De $0 Hasta $15.000.000 $2,500
De $15.000.001 en adelante $2,500

PORTAL EMPRESARIAL Y CORPORATIVO
Plan 20 transacciones incluidas
Plan 50 transacciones incluidas
Plan 75 transacciones incluidas
Plan 100 transacciones incluidas
Plan 200 transacciones incluidas
Plan 400 transacciones incluidas
Plan 800 transacciones incluidas
Transacción adicional a cualquier plan
Solicitud de Token (aplica a partir de la 10ma reposición por pérdida)   

$38,100
$60,500
$80,700

$104,200
$147,800
$255,500
$459,300

$1,560
$71,300

$47,600
$46,900
$46,300 $50,500

$51,200
$52,000Personas

Personas Preferente
Personas Alto

B. Portafolio Integral Personas

$56,800
$45,600

$44,500

$12,800

$21,900
$20,500

D. Portafolio Integral Experiencia

Premium
Premium Plus

C. Portafolio Integral Premium

Experiencia (con Tarjeta Crédito Clásica)
Experiencia (con Tarjeta Crédito Gold) $44,500

E. Portafolio Integral Joven
Premium

Crecer
Logros

F. Portafolio Integral Microempresas

Consignaciones Nacionales en Efectivo
En plazas con Transporte de Efectivo Urbano
En plazas con Transporte de Efectivo Terrestre
En plazas con Transporte de Efectivo Aéreo

PORTAL NEGOCIOS
Plan transacciones ilimitadas*
Solicitud de token

$59,700
$71,300

RECAUDOS AVAL PAY CENTER
Botón Aval
Botón PSE rango 1

$2,400
$2,400

CONSIGNACIONES

$10.000

Consignaciones Locales
Después de 50 transacciones en canales propios y Aval a cuentas corriente y ahorro7

0,04%, 1Mínimo
0,17%, 1Mínimo

1%, 1Mínimo
$14,100
$14,100

$14,100

Botón PSE rango 2 $2,400

$57,700
$50,400

Desde

Cuota Protegida Asalariados e Indenpendientes

$46,200$31,600$23,800
Plan 1 Plan 2Protección segmento Experiencia

Prima mensual
Plan 3

$28,730$24,128$19,076
Plan 1 Plan 2Automovil Seguro

Prima mensual
Plan 3

$67,219$37,910$17,250
Plan 1 Plan 2Viajero Seguro

Prima mensual
Plan 3

$263,100$187,500$110,900
Plan 2 Plan 3Protección Integral Familiar Premium 

Prima mensual
Plan 4

7,25%

7,25%

5,20%

Cuentas mensual

Cuota protegida Libredestino Prima Única Asalariados
8,63%Cuota protegida Libredestino Prima Única Independientes

Cuota Protegida Libranza Prima Única

Cuota protegida Vehículo Prima Mensual Asalariados
6,19%Cuota protegida Vehículo Prima Mensual Independientes

5,20%Cuota protegida Crediservice Prima Mensual Asalariados
6,19%Cuota protegida Crediservice Prima Mensual Independientes

$156,400$86,800$55,800$29,400 $18,700
Plan 2Plan 1 Plan 3 Plan 4 Plan 5Protección integral familiar TMK (TC)

6,33%Cuota protegida Vivienda y Leasing Asalariados
7,53%Cuota protegida Vivienda y Leasing Independientes y pensionados

Cuota de administración cupo activado antes del 5 de febrero del 2020 $9,900
Adelanto de Nómina

$16,000
Crédito Activo (Tradicional y Revolvente)
Cuota de Administración mensual

Créditos (Libre Destino, Libranza y Vehículo)
Desembolso mediante cheque de Gerencia $25,800
Desembolso vía transferencia ACH $25,800

7,50%
Crédito Microfinanzas (MIPYME)
Rango 2 SMMLV

6,94%Rango 4 SMMLV
4,50%Rango 8 SMMLV
4,00%Rango 16 SMMLV
3,50%Rango 25 SMMLV

$20,600
Crediservice (Tradicional y Revolvente)
Cuota de Administración mensual

$3,100
$3,100
$3,100Infinite

Signature
Black

$15,100Certificado de Saldo / Paz y salvo (Únicamente aplica para unidad de Libranza)

Libranza
$65,550Comisión  de estudio (Privados)

$16,300Consulta centrales de riesgo (Oficial)

$10,400Consulta centrales de riesgo (Privados)

$76,750Comisión  de estudio Oficial (Defensa, Oficial, Pensionados y Docentes)

Seguro Vida Deudores Tarjeta de Crédito 8

$3,600
$3,850

$4,400

Aliada
Clásica

Gold

Valor MensualProducto
$3,600Joven

$3,850Economía

Página 2

CRÉDITO DE CONSUMO

$84,100
$68,900

Crediestudiantil
Estudio de Crédito hasta $1,500,000
Estudio de Crédito desde $1,500,000

CORRESPONSALES BANCARIOS

$2,000
$2,000

$2,000
$0

TARJETA DÉBITO
Retiro

Pago servicios públicos y privados

Consulta de movimientos Cuenta de Ahorros/ Corriente
Transacción NO EXITOSA (fondos insuficientes, clave errada
a partir del 3er intento)

$32,600$23,800Prima Única
Plan 1 Plan 2Accidentes Personales (Libranzas)

$22,400Prima Única
PlanAP Bienestar y vida (Libranzas)

Plan 1 Plan 2Microempresario Seguro (Microcrédito)

$30,900Prima Única
PlanAP Protección Integral Familiar (Libranzas)

$11,400$8,300

$3,900
$21,900

$0

$10,700Certificados y referencias Bancarias
E. Certificados Bancarios

D. Con Talonario
Consulta de saldo
Transferencia de Fondos
Retiro local - Propios y Grupo AVAL

$6.900TES - Traslado Electrónico de saldos
V. TES - Traslado Electrónico de Saldos

$0
$0
$0
$0
$0
$0
$0
$0
$0
$0

$0
$0
$0

Transferencias (ACH) $6,200* Nota 1

IV. Internet - Portal de Personas
Ingreso exitoso portal
Consultas
Consultas de extractos Cuentas de Ahorros, Cuentas Corriente, Crédito y Tarjeta de Crédito
Pagos de servicios públicos y privados
Pagos de Créditos propios - AVAL
Pago Tarjeta de Crédito
Pago de Impuestos
Pago de PILA
Pago de comparendos
Transferencias entre cuentas del Banco y AVAL

Avances con Tarjeta Crédito
Compra de pines
Compras virtuales
Utilización de Crediservice

$19,300

$0Transacción NO EXITOSA (fondos insuficientes, clave errada a partir del 3er intento)

Solicitud de TOKEN (a domicilio)
Reposición de TOKEN $0

$5,390 Nota 2

$29,600$14,700Cuentas mensual

Cuentas mensual

Plan 1 Plan 2Vida ahorrador

$22,689$19,076
Plan 1 Plan 2Vive la vida

$69,010$43,622
Plan 1 Plan 2Auto Protegido Plus 

Prima mensual

Prima mensual

$19,000
Plan ÚnicoProtección integral familiar TMK (Cuentas)

$5,900

$12,800

$2,000

Consulta de cupo Pin Pad - Propias y Grupo Aval
$12,800

$12,800

Avances en efectivo sin Pin Pad - Propios y Grupo AVAL

Transacción NO EXITOSA en Plataforma (Clave personal errada, fondos
insuficientes, excede topes, negado límite uso excedido) - Propias y Grupo Aval

Transacción NO EXITOSA (Clave personal errada, fondos insuficientes,
excede topes, negado límite uso excedido) - Propias y Grupo AVAL

Consulta de Cupo en Plataforma $12,700
C. Con Tarjeta de Crédito

Avances en efectivo Pin Pad - Propios y Grupo AVAL

Comisión por cada utilización- cupo activado después del 5 de febrero del 2020
* El 0.9% es sobre el valor de la utilización

$7,900 + 0.9%

Nuevo portafolio de seguros en
Tarjeta de Crédito

$17,479
Plan 1 Plan 2

Tu Estabilidad BdB - Tarjeta de Credito - Digital - Hall - TKM
Tu Tranquilidad BdB -Tarjeta de Credito - Digital - Hall - TKM

Tranquilidad + Salud BdB - Tarjeta de Credito - Digital - Hall - TKM
Tranquilidad + Hogar BdB - Tarjeta de Credito - Digital - Hall - TKM
Bienestar + Seguridad BdB - Tarjeta de Credito - Digital - Hall - TKM
Estabilidad + Tranquilidad BdB - Tarjeta de Credito - Digital - Hall - TKM
Tu Salud BdB - Tarjeta de Credito - Digital - Hall - TKM
Tu Hogar BdB - Tarjeta de Credito - Digital - Hall - TKM
Tu Seguridad BbB - Tarjeta de Credito - Digital - Hall - TKM
Tu Bienestar Plus BdB - Tarjeta de Credito - Digital - Hall - TKM
Tu Bienestar BdB - Tarjeta de Credito - Digital - Hall - TKM

$19,244
$37,600
$19,244
$20,800
$17,479

$31,300$20,800
$22,900
$20,800

$21,933$17,479

$21,355

Nuevo portafolio E+E
$17,479

Plan 1 Plan 2
Tu Estabilidad Plus BdB Cuentas E+E
Tu Estabilidad BdB Cuentas E+E - Digital $12,101$7,731

*Para consultar las plazas de las tarifas (ACH) ingrese haciendo clic aquí
Nota: Estas tarifas entrarán en vigencia a partir del 1 de diciembre de 2020.
Fecha de publicación: 15 de octubre de 2020

**El valor del IVA será calculado conforme a lo establecido en los artículos 468, 424 y 476 del Estatuto Tributario, en los términos y tarifas vigentes

Tarifas de portafolios con Adelanto de nómina(sin iva).Otras tarifas de Portafolio sin Adelanto de Nómina consulta en www.bancodebogota.com
Tarifas de portafolios que incluyen Flexiahorro. Otras tarifas de Portafolio con Libreahorro y Rentahorro consulta en www.bancodebogota.com6

2

3

4

5

Porcentaje sobre el valor consignado1

Prima única: sobre el valor de la cuota mensual multiplicado por el plazo del Crédito. Prima mensual: sobre el valor de la cuota mensual. Prima anual: valor de la prima del seguro al año.
Dispositivo electrónico para la lectura de las tarjetas en las cajas de oficina

Las consignaciones locales corresponden  a la suma de transacciones mensuales realizadas en los diferentes canales del banco (Oficinas, CBS, multifuncionales).7

Aplica para las tarjetas marcas compartidas de los productos aliada, clásica Gold y Platinum8

Para Tarjetas Débito: El valor a descontar de la cuenta por Compras Internacionales y/o Retiros en cajeros Internacionales se liquidan realizando la conversión de la moneda original de la transacción a dólares Americanos y luego a pesos Colombianos. Dichas conversiones se liquidan de acuerdo a la franquicia, para 
tarjetas Visa, se liquida a la TRM vigente en la fecha de compensación, para las tarjetas MasterCard se liquida de acuerdo a varios factores (tasa de compra, la tasa de apertura del mercado, la tasa de negociación divisa, otros). Así mismo, por las transacciones citadas anteriormente se cobra comisión por conversión 
de moneda del 1% para Tarjetas Visa y 0.45% para Tarjeta MasterCard.

La tarifa de entrega de chequeras a domicilio $19.200 se cobrará a los clientes que tienen chequeras en inventario.9

10

La tarifa se ajusta semestralmente al valor de las 20 UVR’s de acuerdo a lo dispuesto en el decreto 4809 de 2011. A partir del 5 de octubre se aplica la tarifa de $5.650 con UVR
al corte del 30 de junio de 2021, sin embargo hasta el 4 de octubre aplica la tarifa de $5.500.

11

Para las tarjetas Elite Negocios se obsequian  6 entradas gratis al año, para las tarjetas Signature 7 entradas  y para las tarjetas Black e Infinity 12 entradas gratis.
Estas entradas gratis se cuentan anualmente del 1 de enero al 31 de Diciembre del respectivo año.

12

La cuota de manejo pagada en Tarjetas Débito y Crédito del Banco de Bogotá permite acceso sin costo adicional a los siguientes servicios: Tarjeta Debito: Consultas Red Propia , Certificación Bancaria, Copia en
Extracto de papel y por internet.Tarjeta de Crédito: Reposición por Deterioro, Avance en oficinas BDB, consulta de Saldo en Cajero electrónico de la misma entidad. Lo anterior en cumplimiento de la ley 2009 de 2019

•

Para los clientes que tienen Portafolio de productos BDB, la cuota de manejo pagada por el Portafolio permite el acceso sin costo a los servicios mencionados.   •
Banco de Bogotá no cobra actualmente cuota de manejo a los clientes titulares de Cuentas de Ahorro. •

Tranferencias ACH y AVAL $3,600

Operaciones manuales en centros de servicio Corporativo y Pymes $50,000

*No incluye costos de productos asociados al cliente (Ejemplo: Disfon, Recfon, Adquirencia,
  Recaudos, Transferencias, etc.)

$13,782$9,664$7,059
Plan 2 Plan 3Bolso protegido (Cuentas)

Prima mensual
Plan 4

Nota 1: Las tarifas de transferencias ACH, cuotas de manejo de tarjeta de 
crédito y portafolios fueron ajustadas con una reducción respecto al 
tarifario publicado el 15 de octubre de 2020, para el beneficio de 
nuestros clientes.
Nota 2: Estas tarifas entran en vigencia a partir del 12 de Julio de 2021.

Para Tarjetas Crédito Nota 3: La liquidación para compras Internacionales y/o Retiros en cajeros Internacionales se liquida realizando la conversión de la moneda original de la transacción a dólares Americanos y 
luego a pesos Colombianos. Para tarjetas Visa, se liquida a la TRM de la franquicia vigente en la fecha de compensación. Para las tarjetas MasterCard se liquida de acuerdo con varios factores
 (Tasa de compra, la tasa de apertura del mercado, la tasa de negociación divisa, otros). Para consultar las tarifas por tipo de tarjeta ingrese haciendo clic aquí

Nota 3: Estas tarifas entran en vigencia a partir del 3 de septiembre
de 2021.
Nota 4: Encuentre aquí las tarifas de gastos de cobranzas.

https://www.bancodebogota.com/wps/themes/html/banco-de-bogota/pdf/productos-para-ti/tarifas/plazas-tarifas-ach-anexo.pdf
https://www.bancodebogota.com/wps/themes/html/banco-de-bogota/pdf/productos-para-ti/tarifas/tarifas-tarjeta-credito-internacional.pdf
https://www.bancodebogota.com/wps/portal/banco-de-bogota/bogota/nuestra-organizacion/transparencia/politicas-de-cobro/cobranza-prejudicial



